Zalacznik 5 - Zasady fizycznego korzystania z lokalu oraz urzadzenia paczkomatowego
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—ul. Zabrska 15 w Katowicach (gabinet 24.12)

Klient moze korzysta¢ z lokalu wytacznie w sposéb wyraznie okreslony w Umowie.

Fizyczne korzystanie z lokalu oznacza zobowiazanie Klienta i Jego gosci do grzecznego i obyczajnego
zachowania.

Ustlugobiorca ma prawo wskazywa¢ adres Lokalu jako siedziby dla potrzeb wlasciwego rejestru
przedsigbiorcéw, ewidencji dziatalnosci gospodarczej, Urzedu Statystycznego i Urzedu Skarbowego.

Ustugobiorca ma prawo wskazywaé adres Lokalu jako adres korespondencyjny dla potrzeb zwigzanych
z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza, w tym na drukach firmowych, wizytéwkach, stronie internetowej,
ofercie handlowej i pieczeciach.

Ustugobiorca w zadnym wypadku nie moze oddaé lokalu w podnajem lub inne (takze bezptatne uzytkowanie)
osobom trzecim. Kazdorazowe naruszenie tego postanowienia powoduje, iz Ustugodawca jest uprawniony
do natozenia na Uslugobiorce kary umownej w wysokosci 10000PLN netto oraz do rozwigzania niniejszej

Umowy w trybie natychmiastowym z winy Ustugobiorcy. W przypadku, gdyby Ustugodawca ponidst wigksze
straty (koszty, utracone przychody) w zwiazku z naruszeniem przez Klienta postanowiefi niniejszego ustgpu,

Ustugodawca moze dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajacego wysokosS¢ zastrzezonej
kary umowne;.

Ustugodawca moze jednoczesnie swiadczy¢ ustugi wigkszej liczbie klientéw. Ustugobiorca oswiadcza, ze
przyjmuje do wiadomosci, ze Lokal moze by¢é wspétdzielony z innymi firmami i ze nie bedzie zglaszat
roszczen z tego tytutu.

Ustugobiorca nie ma prawa wprowadzaé¢ do Lokalu zadnego dodatkowego wyposazenia bez pisemnej zgody
Ustugodawcy. Ustugobiorcy nie stuzy tez prawo trwalego oznaczenia Lokalu badz jego otoczenia. Wyposazenie
lokalu nie stanowi wtasnosci Ustugobiorcy.

xSolutions sp z.0.0. nie zezwala Klientowi na przechowywanie elementéw wyposazenia biura i innych
ruchomosci, sprzgtu komputerowego ani zadnych innych rzeczy bedacych jego wlasnoscia, badZ bedacych
w jego posiadaniu, stanowiacych wilasno§¢ Ustugobiorcy i mogaceych by¢ przedmiotem postgpowania
egzekucyjnego.

Klient (Ustugobiorca) os$wiadcza, ze wszelkie ruchomosci, w szczegélnosci meble biurowe, sprzet
komputerowy, skanery, drukarki znajdujace si¢ w lokalu, nie sa jego wlasnoscia oraz ze nie przystuguja jemu
jakiekolwiek prawa z tego tytutu.

Na terenie lokalu nie moga by¢ przechowywane zadne ksiggi rachunkowe Ustugobiorcy ani jakakolwiek inna
dokumentacja (za wyjatkiem przetwarzanej korespondencji), niezaleznie od tego, czy Ustugobiorca wskazat
adres Lokalu jako siedzibe swojej jednostki zgodnie z przepisami ustawy z dnia 2 wrzesnia 2009 r. o
rachunkowosci (Dz.U. Ne 152 poz 1223) lub jakiegokolwiek aktu normatywnego, ktéry go =zastapi.
Ustugobiorcy nie wolno takze dokonywaé zameldowania kogokolwiek w lokalu. Pogwalcenie powyzszych
zapiséw daje Ustugodawcy prawo do nalozenia kary na Ustugobiorce w wysokosci 10000PLN netto. Kara ta
moze by¢ wyzsza w przypadku poniesienia przez Ustugobiorcg wigkszych szkdd z tytutu niezastosowania sig
do niniejszego punktu.

Ustugobiorca nie moze zmieniaé przeznaczenia Lokalu, dokonywac¢ remontéw, przerdbek i adaptacji Lokalu.

Ustugodawca moze zmieni¢ umiejscowienie Lokalu w ramach ktérego Swiadczy ustuge (np. w przypadku
remontu). Ustugodawca o§wiadcza, ze bedzie dazyt do tego, aby taka zmiana nie spowodowata zmiany adresu
rejestrowego ani korespondencyjnego oraz, ze nie wptynie réwniez w istotny sposéb na charakter wspétpracy.

Na terenie Lokalu oraz obowiazuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobow tytoniowych oraz spozywania
alkoholu.

Ustugobiorca ponosi wobec Ustugodawcy pelng odpowiedzialnos$¢, w tym finansowa, za wszelkie szkody badz
zniszczenia, powstate w okresie trwania umowy, jakie nastapily w Lokalu w trakcie jego wykorzystywania
przez Ustugobiorce — tj. jego reprezentantéw, oséb, ktére upowaznia do korzystania z biura i zaproszonych do
biura gosci. Dotyczy to réwniez zamknigcia biura po skorzystaniu z niego oraz zdania klucza na portierni
obiektu, wlacznie z wpisaniem tego faktu do ksiazki pobran klucza.
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Zwrotu klucza nalezy dokonaé¢ do rak portiera. W przypadku stwierdzenia nieobecnosci portiera nalezy
przywotaé go telefonicznie (numer telefonu dost¢pny na portierni, +48 733-322-906).

Ustugobiorca zgadza si¢ podporzadkowad zarzadcy obiektu i wyznaczonym przez niego stuzbom, w tym np.
informacji i ochronie obiektu. Jezeli stwierdza oni, ze Klient narusza obowiazujace przepisy lub wewngtrzne
regulaminy, to w takim przypadku Klient powinien si¢ dostosowal. W szczegdlnosci dotyczy to naruszenia
zasad i obowiazkéw bedacych norma na terenie budynku, gdzie §wiadczone sa ustugi wirtualnego biura oraz
gdzie znajduje si¢ powierzchnia, z ktérej Klient korzysta w ramach niniejszej umowy. Korzystanie powinno si¢
odbywaé zgodnie z tzw. dobrym obyczajem, w celu utrzymania tadu i porzadku w lokalu oraz w budynku.

W przypadku wyboru przez Ustugobiorce pakietu zawierajacego stata liczbe godzin (w ramach ushugi
abonamentowe]j biuro na godziny) do wykorzystania w danym miesiacu, przystugujaca a niewykorzystana
liczba godzin nie moze by¢ kumulowana w kolejnych okresach. Ustugodawca ma prawo do odstgpienia od
wykonywania powyzszego zapisu w miarg mozliwosci, kierujac si¢ interesem Ustugobiorcy.

Biuro wykorzystywane fizycznie (na godziny) powinno by¢ opuszczane w stanie takim samym jak zastany.

W przypadku wyboru przez Ustugobiorce pakietu zawierajacego stala liczbe godzin (w ramach ushugi
abonamentowej biuro na godziny) do wykorzystania w danym miesiacu, przystugujaca a niewykorzystana
liczba godzin nie moze by¢ kumulowana w kolejnych okresach. Ustugodawca ma prawo do odstapienia od
wykonywania powyzszego zapisu w miarg mozliwosci, kierujac si¢ interesem Ustugobiorcy.

Korzystanie z Lokalu ma miejsce jedynie po rezerwacji e-mailowej, ktéra zostanie potwierdzona ze strony
Ustugodawcy.

Ustlugodawca oraz osoby przez niego wskazane maja nieograniczone prawo dostepu do Lokalu w celu nadzoru
wiasciwego wykonania Umowy przez Ustugobiorceg oraz w celu zapobiezenia ewentualnym zagrozeniom dla
zycia, badZ zdrowia ludzi, jak réwniez dla stanu technicznego Lokalu. Prawo to nie bedzie wykorzystywane
ponad miare oraz rzeczywiste potrzeby.

Do naprawy skltadnikéw Lokalu, upowaznione sa wylacznie podmoty posiadajace pisemna autoryzacje
Ustugodawcy (oraz, w szczegélnych przypadkach, zarzadcy obiektu), wykaz takich podmotéw Ustugodawca
udostepni na zadanie Klienta. Ustugodawca oSwiadcza, ze wskazane w takiej sytuacji podmioty nie beda
oferowaly swoich ustug w cenach drastycznie odstajacych od stawek rynkowych.

Ustugobiorcy cztonkom jego wiladz, jego agentom, obstudze i pracownikom, a takze jego gosciom czy klientom
nie wolno zastawia¢ chodnikéw, przejs¢, westybuli, holéw, klatek schodowych i podobnych miejsc, ktérych nie
wolno wykorzystywac ich do innych celéw niz wchodzenie i wychodzenie z uzyczanych w ramach Swiadczonej
przez Ustogodawce ustugi pomieszczen lub przechodzenie do innej czgsci budynku.

Zakazuje si¢ prowadzenia w budynku akwizycji i sprzedazy obnosnej, jak réwniez dziatalnosci hazardowej
i aukcyjne;.

Wyposazenie biura, toalet i tzw. powierzchni wspdlnej np. urzadzenia hydrauliczne, urzadzenie do czyszczenia
obuwia (i inne) nalezy wykorzystywaé¢ wylacznie do celéw, do ktérych zostaly zainstalowane. Nie wolno
umieszcza¢ w nich nieodpowiednich materialéw. Ustugobiorca zobowiazuje si¢ do szanowania tychze
urzadzen, nie naduzywania i nie dewastowania ich jak réwniez samych pomieszczeri i wszelkiego sprzgtu
zainstalowanego przez Ustugodawce, zarzadce obiektu lub na jego zlecenie.

Ustugobiorca jest zobowiazany do niezwlocznego zglaszania zauwazonych brakéw w wyposazeniu oraz
nieprawidlowosci w jego dziataniu, w celu uniknigcia lub ograniczenia mozliwych szkéd.

Na oknach, drzwiach i w korytarzach oraz innych cze$ciach Budynku nie wolno malowaé ani umieszczaé
zadnych znakéw, wskazéwek, plakatéw czy ogloszen, z wyjatkiem tych, ktérych kolorystyke, wymiary,
stylizacje i umiejscowienie zatwierdzi uprzednio na piSmie Ustugodawca z zastrzezeniem postanowiern Umowy
i za zgoda zarzadcy obiektu.

Uslugobiorca nie uczyni i nie zezwoli na uczynienie w Lokalu i w jego poblizu niczego, co mogloby zwigkszy¢
stawki ubezpieczenia lub ubezpieczen, ktérych przedmiotem jest Budynek, Lokal lub znajdujace si¢ w nim
mienie. Ustugobiorca nie bedzie tez do Budynku wnosil ani przechowywal niczego, co mogloby przyniesé
okreslone wyzej skutki, ani czynil czegokolwiek, co mogloby zwigkszy¢ zagrozenie pozarem lub innymi
wypadkami.

Drzwi przeciwpozarowe powinny by¢ zamknigte, kiedy nie sa uzywane.
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Ustugobiorca nie bedzie powodowat, a Ustugodawca pozwalat na powodowanie nadmiernego hatasu w Lokalu,
wydostawanie si¢ z niego nieprzyjemnych zapachow ani w inny sposéb przeszkadzat, szkodzit czy irytowat
uzytkownikéw innych lokali lub 0séb prowadzacych z nimi interesy.

Do lokalu Ustugobiorce nie bedzie wprowadzal zwierzat, z wyjatkiem pséw-przewodnikéw. Powyzszy zapis
moze zosta¢ uchylony w konkretnej sytuacji.

W holach, korytarzach i innych powierzchniach wspdlnych nie moga by¢ przechowywane skrzynie, Smieci,
pudta ani inne podobne materiaty.

Do budynku, z wyjatkiem wyznaczonych obszaréw parkingowych i rowerowni, nie wolno wprowadzaé
roweréw, motocykli ani podobnych pojazdéw.

W budynku znajduje si¢ monitoring.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy w Lokalu i powierzchni wspdlnej nie beda uzytkowane zadne
maszyny czy urzadzenia, za wyjatkiem urzadzeri stricte biurowych np. laptop, drukarka. Ustugobiorca nie
bedzie uzywat ani przechowywat na terenie wykorzystywanych pomieszczen zadnych materiatéw tatwopalnych,
wybuchowych ani iluminacyjnych. W pomieszczeniach nie wolno uzywac innych urzadzeni do ogrzewania czy
chtodzenia powietrza, w tym wentylatoréw, niz zainstalowane.

Ustugodawca, zarzadca obiektu, ochrona, sluzby informacyjne, a takze sluzby ratownicze maja prawo
przeprowadzi¢ ewakuacje kazdego z pomieszczen w budynku w nagtych przypadkach oraz w razie katastrof
lub przeprowadzania éwiczen przeciwpozarowych. Uslugobiorca, osoby go reprezentujace i ich goscie sa
zobowiazani do zastosowania si¢ do zaleceri ewakuacyjnych.

Bez zgody Ustugodawcy oraz zarzadcy obiektu z uzyczanych w ramach §wiadczonych ustug pomieszczeri ani w
pomieszczeniach wspdlnych nie bedzie prowadzona dystrybucja zywnosci ani napojow, ptatna ani nieodptatna,
ani zadne inne tego rodzaju akcje promocyjne lub happeningi.

W drzwiach nie wolno instalowaé dodatkowych zamkoéw.

Ustugobiorca nie bedzie zmienial ustawienia mebli ani sprzgtéw stanowiacych wyposazenie Lokalu.
Wyposazenie to nie bedzie przez Ustugobiorce w zaden sposéb zmieniane. Powyzsze dotyczy réwniez tzw.
powierzchni wspdlnej funkcjonujacej pod adresem Zabrska 15 w Katowicach.

Ustugobiorca dostosuje si¢ do zasad parkowania pojazdéw w okolicach obiektéw przy ulicy Zabrska 15
w Katowicach.

Zadna czg$¢ udzielanego Lokalu ani powierzchni wspélnej nie bedzie wykorzystywana do celéw mieszkalnych.

W przypadku zaistnienia takiej potrzeby, w celu weryfikacji, czy z biura korzystajg wtasciwe osoby,
Ustugobiorca zgadza si¢ na wylegitymowanie osoby pobierajacej klucz, przebywajacej w lokalu, zgadza si¢ tez
na przekazanie danych reprezentujacej go osoby (imig, nazwisko, cz¢$¢ numeru dowodu tozsamosci lub czgsé
numeru PESEL) uprawnionym podmiotom: podmiotowi $§wiadczacemu w budynku ustugi ochrony, zarzadcy
obiektu oraz wtascicielowi budynku.

W przypadku checi Klienta do czgstego korzystania z biura, xSolutions moze wprowadzi¢ zastosowanie kaucji
gwarancyjnej, ktérej wniesienie musi zosta¢ potwierdzone stosownym dokumentem.

Kwota kaucji stanowi mozliwe zabezpieczenie roszczen, zaréwno istniejacych w dniu zawarcia Umowy jak
i przysztych, w szczeg6lnosci z tytutu uszkodzen gabinetu biurowego, abonamentu i ustug dodatkowych.

Kaucja gwarancyjna nie jest oprocentowana. Kaucja gwarancyjna zostanie zwrécona Klientowi w terminie 30
dni od daty rozwiazania lub wygasnigcia umowy, pod warunkiem nalezytego wywiazania si¢ przez Klienta ze
wszelkich zobowiazan wynikajacych z umowy.

Brak oczekiwania Uslugodawcy na wniesienie przez Uslugobiorce kaucji nie oznacza zniesienia
odpowiedzialnosci Ustugobiorcy wobec Ustugodawcy za stan biura i znajdujace si¢ w nim ruchomosci, itp.

xSolutions sp. z.0.0. moze udostgpni¢ osobom reprezentujacym zarzadcg nieruchomosci dostgp do zawartej
umowy o §wiadczenie ustug wirtualnego biura.

Wszelkie pozostawione w biurze przez wykorzystujace je osoby notatki i inne dokumenty obigte sa zasada
poufnosci.
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Odbior korespondencji z wykorzystaniem maszyny (dokumentomat — rozwiazanie paczkomatowe)

Podczas nieobecnosci przedstawiciela Ustugodawcy w biurze mozliwe jest przekazywanie przygotowanych
przez niego dokumentéw za posrednictwem maszyny (dokumentomat — rozwigzanie paczkomatowe).

Kazdorazowo pobranie dokumentéw z maszyny bedzie wymagato podania unikalnego kodu dostgpu zgodnie
z osobno udzielonymi instrukcjami oraz posiadania waznego dowodu osobistego.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze biuro jest udostgpniane réznym innym Klientom w oknach (przedziatach)
czasowych umozliwiajacych swobodne, a takze bezpieczne (np. w kontekscie tzw. COVID-19) korzystanie
z zasobow biurowych oraz dostgp do maszyny wydajacej korespondencj¢. Niedopuszczalnym jest zwlekanie z
oddaniem klucza dluzej, niz czas przeznaczony dla danego Klienta, o ktérym kazdorazowo Klient jest
informowany.

Che¢ skorzystania ze zautomatyzowanego sposobu odbierania dokumentéw musi by¢ kazdorazowo zgtoszona
przez Klienta z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem, wraz ze wskazaniem preferowanej daty i godziny
odbioru zawartosci skrzynki. Zgltoszenie takie nalezy zawsze wysyla¢ z adresu e-mail autoryzowanego do
obstugi umowy.

Pracownik biura potwierdzi przygotowanie dokumentéw do odbioru (umieszczenie ich w maszynie) poprzez
wyslanie mailem zwrotnym potwierdzenia terminu (i godziny) odbioru wraz z kodem aktywujacym
(otwierajacym) zamek skrzynki.

Klient, kazdorazowo po otworzeniu skrzynki ma obowigzek zweryfikowaé czy catos¢ przekaznej
korespondencji jest adresowana do Jego Firmy. W przypadku stwierdzenia btgdu, Klient jest zobowiazany do
zamknigcia nienalezacej do Niego korespondencji ponownie w skrzynce oraz do poinformowania Inspektora
Ochrony Danych xBiuro.com o zaistniatym fakcie mailowo (na adres katowice @xbiuro.com) lub telefonicznie.
W ten sposéb zostaje zapewnione, ze nawet w przypadku bledu ludzkiego (btedu Ustugodawcy)
korespondencja nie opusci biura, a dane beda bezpieczne.

Klient ma prawo wskazaé osobg odbierajaca korespondencije tak do odbioru osobistego jak i za posrednictwem
maszyny — w sposOb staty lub jednorazowy. Wskazanie takie powinno mie¢ miejsce za pomoca
autoryzowanego adresu e-mail. Klient jest odpowiedzialny za zachowanie wskazanej osoby odbierajacej
korespondencje, zwlaszcza za poinformowanie jej o obowiazku zweryfikowania czy odbiera korespondencje
wiasciwiej i tylko wlasciwej firmy, a w razie stwierdzenia btedu — do zwrotu jej lub ponownego pozostawienia
w maszynie. Wskazana osoba odbierajaca korespondencj¢ powinna by¢ zaufanym wspdtpracownikiem Klienta.

Na zasadzie wyjatku mozliwe jest przekazanie danych osoby upowaznionej do wydania korespondencji droga
telefoniczng (wiadomoscia sms).

Osoba odbierajaca korespondencje ma obowiazek pozostawienia w nienaruszonym stanie pozostatych
przedmiotéw znajdujacych si¢ w biurze, tj. poza zawartoscia skrzynki, do ktdrej uzyskata dostep.

Zawarto$¢ skrzynki bedzie czeka¢ na Klienta w uméwionym czasie i w przypadku braku odebrania w
zapowiedzianym terminie moze zosta¢ wyjgta z maszyny w celu udostgpnienia skrzynki kolejnemu Klientowi,
a poprzednio nadany kod dostgpu zostaé¢ zmieniony.

Klient ma obowiazek zglasza¢ kazda zauwazona nieprawidlowo$¢ w funkcjonowaniu maszyny co podnosi
poziom bezpieczenistwa pozostawianych dokumentéw oraz umozliwa Ustugodawcy szybkie reagowanie.
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